
Други източници на подкрепа 
 
Според Вашата ситуация, следните агенции 
и организации могат да имат възможност да 
осигурят допълнителна подкрепа.

HIVE Portsmouth
Switched On Portsmouth
Portsmouth City Council
North End Food Pantry
Positive Minds
Counselling with You
Healthwatch
Carers Centre

023 9261 6709
0800 260 5907
023 9282 2251
023 9265 3635
023 9282 4795
023 9279 4357
023 9354 1510
023 9285 1864

Как мога да се свържа с Advice 
Portsmouth?

Телефон: 
02392 794340

Имейл: 
Advice.Portsmouth@theyoutrust.org.uk

Адрес 
Advice Portsmouth, Focus Point
116 Kingston Crescent
North End, Portsmouth PO2 8AL

YOU: семейство, което дава 
творчески сили на хората 
да преуспяват в своите 
общности.

Адрес по регистрация: 
Delme 1, Delme Place, Cams Hall Estate,
Fareham, Hants PO16 8UX 
www.theyoutrust.org.uk

Тръстът YOU е регистриран в Англия под 
№ 1898188 и е регистрирана компания за 
благотворителност под № 291489



Какво правим   
 
Advice Portsmouth осигурява безплатни, независими, 
безпристрастни и поверителни съвети на хора, които 
живеят в Портсмът. 
 
Нашата цел е да даваме точните съвети и съответната 
подкрепа, за да помогнем на клиентите да решат 
своите проблеми. Нашият екип от квалифицирани 
специалисти, помощен персонал и отдадени 
доброволци предоставят общи и специализирани 
съвети в сферите на дълговете, социалните 
придобивки, заетостта, жилищните въпроси, 
семейството и потребителското законодателство.

Център за съобщаване Hate Crime  
 
Advice Portsmouth си партнира с Hampshire 
Constabulary, за да стане Център за съобщаване – 
трета страна.

Като Център за съобщаване – трета страна, ние 
предлагаме алтернативата директно да говорите с 
Полицията за Престъпление от омраза (Hate Crime) 
или Инцидент от омраза (Hate Incident). Ние 
предоставяме поверителна помощ и подкрепа за 
съобщаване на престъпление или инцидент от 
омраза.

Можете да изберете да останете анонимни и да 
нямате контакт с полицията.

Моля, свършете се с нас на: 
02392 794340

Партньори за добруване

На кого можем да помогнем 
 
При превратностите на съдбата в съвременния 
живот, човек лесно може да се окаже в трудна 
ситуация. Инвалидност, заболяване, загуба на 
работа, разпадане на семейство, психическо здраве, 
както и промени в законодателството могат да 
доведат до трудности и допълнителни 
предизвикателства 
 
Състрадателният, приятелски-настроен и 
компетентен екип на Advice Portsmouth са тук, за да 
Ви предоставят съвети и подкрепа, които да Ви дадат 
възможност да преодолеете тези препятствия. 
 
Никога няма да бъдете упреквани и никога няма да 
се изправяте сами пред това.   
„Моят съветник беше много компетентен, 
съчувстваше ми и знаеше точно каква помощ 
и съвет да предложи. Тя имаше много 
професионален подход и ме накара да се 
чувствам спокойна, тъй като страдам от 
тревожност. Благодаря Ви“.

Как можем да помогнем 
 
Стремим се да предоставяме точните съвети и 
съответната подкрепа безплатно, за да Ви помогнем 
да разрешите своя проблем. 
 
Висококвалифицираният екип от съветници на Advice 
Portsmouth са на разположение и чакат да Ви 
помогнат със специални и общи съвети по широк 
кръг от теми, включително:

Нито едно запитване не е прекалено голямо или 
прекалено малко. Ако има нещо, за което Ви е нужно 
съдействие, моля, свържете се с нас и нашия екип ще 
направи всичко възможно да Ви подкрепи. 
 
 
 
Всяка година помагаме на хората в Портсмът да 
си осигурят над £1 000 000 чрез получаване на 
полагащи се по право социални придобивки, 
заповеди за облекчаване на дългове и банкрут.
Тези пари помагат на хората да възстановят 
отново контрол над живота си, като им позволява 
по-малко да се тревожат и да живеят по-добре.

• Жилищни въпрос
• Попълване на формуляри
• Социални придобивки
• Дългове
• Трудова заетост
• Общи проблеми в семейството
• Потребителски въпроси


