
Inne źródła wsparcia 
 
W zależności od Twojej sytuacji następujące 
agencje i organizacje mogą zapewnić 
dodatkowe wsparcie.

Organizacja HIVE Portsmouth
Organizacja Switched On Portsmouth
Rada Miasta Portsmouth
Spiżarnia North End Food Pantry
Organizacja Positive Minds
Organizacja Counselling with You
Organizacja Healthwatch
Ośrodek pomocy dla opiekunów

023 9261 6709
0800 260 5907
023 9282 2251
023 9265 3635
023 9282 4795
023 9279 4357
023 9354 1510
023 9285 1864

Jak mogę skontaktować się z poradnią 
Advice Portsmouth?

Numer telefonu: 
02392 794340

Adres e-mail: 
Advice.Portsmouth@theyoutrust.org.uk

Adres 
Poradnia Advice Portsmouth, Focus Point
116 Kingston Crescent
North End, Portsmouth PO2 8AL

YOU: rodzina, twórczo 
umożliwiająca ludziom rozwój w 
swoich społecznościach.

Zarejestrowany adres: 
Delme 1, Delme Place, Cams Hall Estate,
Fareham, Hants PO16 8UX 
www.theyoutrust.org.uk

Organizacja YOU Trust jest zarejestrowana 
w Anglii pod numerem 1898188 i jest 
zarejestrowaną organizacją charytatywną pod 
numerem 291489



Czym się zajmujemy   
 
Poradnia Advice Portsmouth zapewnia bezpłatne, 
niezależne, bezstronne i poufne porady osobom 
mieszkającym w Portsmouth. 
 
Naszym celem jest udzielanie właściwych porad i 
odpowiedniego wsparcia, aby pomóc klientom rozwiązać 
ich problemy. Nasz zespół wykwalifikowanych 
specjalistów, pracowników obsługi technicznej i 
oddanych wolontariuszy zapewnia porady ogólne i 
specjalistyczne z zakresu prawa zadłużeniowego, 
świadczeń socjalnych, zatrudnienia, mieszkaniowego, 
rodzinnego i konsumenckiego.

Centrum zgłaszania przestępstw 
motywowanych nienawiścią rasową lub 
narodowościową  
 
Poradnia Advice Portsmouth nawiązała współpracę z 
policją w Hampshire, aby stać się zewnętrznym centrum 
zgłaszania.

Jako zewnętrzne centrum zgłaszania oferujemy 
alternatywę dla bezpośredniej rozmowy z policją w 
sprawie przestępstwa lub incydentów motywowanych 
nienawiścią rasową, lub narodowościową. Zapewniamy 
poufną pomoc i wsparcie w zakresie zgłaszania 
przestępstw lub incydentów motywowanych 
nienawiścią rasową, lub narodowościową.

Możesz zachować anonimowość i nie mieć kontaktu z 
policją.

Prosimy o kontakt pod numerem: 
02392 794340

Organizacja Partners for Wellbeing

Komu możemy pomóc 
 
W wahaniach współczesnego życia łatwo jest znaleźć się 
w trudnej sytuacji. Niepełnosprawność, choroba, utrata 
pracy, rozpad rodziny, zdrowie psychiczne i zmiany w 
prawie mogą wiązać się z trudnościami i dodatkowymi 
wyzwaniami. 
 
Współczujący, przyjazny i kompetentny zespół poradni 
Advice Portsmouth jest tutaj, aby zapewnić Ci porady i 
wsparcie, które pozwolą Ci pokonać te zmagania. 
 
Nigdy nie będziesz oceniany/oceniana i nigdy nie 
będziesz musiał/a sam/a radzić sobie z Twoimi 
problemami. 
 
 
„Moja doradczyni była bardzo kompetentna, 
empatyczna i dokładnie wiedziała, jaką pomoc i 
radę zaoferować. Miała bardzo profesjonalne 
podejście i sprawiła, że czułam się komfortowo, gdy 
cierpiałam na stany lękowe. Dziękuję.”

Jak możemy pomóc 
 
Naszym celem jest zapewnienie bezpłatnej porady i 
odpowiedniego wsparcia, które pomogą Ci rozwiązać 
Twój problem. 
 
Wysoko wykwalifikowany zespół poradni Advice 
Portsmouth jest gotowy i czeka, aby pomóc Ci w 
uzyskaniu specjalistycznych i ogólnych porad na szeroki 
zakres tematów, w tym:

Żaden problem nie jest zbyt duży lub zbyt mały. Jeśli 
potrzebujesz pomocy, skontaktuj się z nami, a nasz 
zespół dołoży wszelkich starań, aby Ci pomóc. 
 
 
 
Każdego roku pomagamy mieszkańcom 
Portsmouth zabezpieczyć ponad 1 000 000 funtów 
poprzez uzyskanie należnych świadczeń socjalnych, 
nakazów umorzenia długów i nakazów upadłości.
Pieniądze te pomagają ludziom odzyskać kontrolę 
nad swoim życiem, pozwalając im mniej się 
martwić i żyć pełnią życia.

•	 Mieszkalnictwo
•	 Wypełnianie formularzy
•	 Świadczenia socjalne
•	 Długi
•	 Zatrudnienie
•	 Ogólne problemy rodzinne
• 	 Problemy konsumenckie


