
Інші джерела підтримки 
 
Залежно від вашої ситуації, наступні установи 
та організації можуть надати додаткову 
підтримку.

HIVE Portsmouth
Switched On Portsmouth
Portsmouth City Council 
(Міська рада Портсмута)
North End Food Pantry 
(Продовольчий банк Норт-Енд)
Positive Minds  
(Позитивне Мислення)
Counselling with You 
(Консультація з Вами)
Healthwatch  
(Комітет Healthwatch)
Healthwatch  
(Центр опіки та піклування)

023 9261 6709
0800 260 5907
023 9282 2251

023 9265 3635

023 9282 4795

023 9279 4357

023 9354 1510

023 9285 1864

Як я можу зв’язатися з компанією 
Advice Portsmouth? 

Телефон: 
02392 794340

Email: 
Advice.Portsmouth@theyoutrust.org.uk

Адреса 
Advice Portsmouth, Фокус Поінт  
(Focus Point)
116 Кінгстон Кресент (116 Kingston 
Crescent)
Норт-Енд, Портсмут PO2 8AL  
(North End, Portsmouth PO2 8AL)

YOU: сім’я, яка творчо 
допомагає людям процвітати 
у своїх громадах.

Юридична адреса: 
Дельме 1, Дельме Плейс, маєток Камс Холл (Delme 1, Delme 
Place, Cams Hall Estate),
Фаррем, графство Гантс PO16 8UX (Fareham, Hants PO16 8UX) 
www.theyoutrust.org.uk

YOU Trust зареєстрована в Англії за № 1898188 і є 
зареєстрованою благодійною організацією № 291489



Чим ми займаємось   
 
Advice Portsmouth надає безкоштовні, незалежні, 
неупереджені та конфіденційні консультації людям, 
що живуть у Портсмуті. 
 
Наша мета - надати вірну пораду та відповідну 
підтримку, щоб допомогти клієнтам вирішити їхні 
проблеми. Наша команда кваліфікованих фахівців, 
допоміжного персоналу та відданих своїй справі 
волонтерів надає загальні та спеціалізовані 
консультації з питань заборгованості, соціальних 
виплат, працевлаштування, житлового фонду, 
сімейного та споживчого права.

Центр Прийняття Заяв про Злочини на 
Ґрунті Ненависті  
 
Advice Portsmouth співпрацює з підрозділом поліції 
Гемпширу, щоб стати Центром Прийняття Заяв від 
Третіх Сторін.

У якості Центру Прийняття Заяв від Третіх Сторін, ми 
пропонуємо альтернативу безпосередньому 
зверненню до поліції щодо злочину чи інциденту на 
ґрунті ненависті. Ми надаємо конфіденційну 
допомогу та підтримку, щоб повідомити про злочин 
чи інцидент на ґрунті ненависті.

Ви можете зберегти анонімність і не контактувати з 
поліцією.

Будь ласка, зв’яжіться з нами: 
02392 794340

Партнери заради добробуту

Кому ми можемо допомогти 
 
У бурхливому ритмі сучасного життя легко опинитися 
у скрутному становищі. Інвалідність, хвороба, втрата 
роботи, розпад сім’ї, психічне здоров’я та зміни в 
законодавстві можуть спричинити труднощі та 
додаткові проблеми. 
 
Співчутлива, доброзичлива та компетентна команда 
Advice Portsmouth готова надати Вам пораду та 
підтримку, щоб допомогти подолати ці труднощі. 
 
Вас ніколи не засудять, і Вам ніколи не доведеться 
стикатися з цим наодинці. 
 
 
“Моя консультантка була дуже обізнаною, 
емпатичною і точно знала, яку допомогу та 
пораду запропонувати. Вона мала дуже 
професійний підхід і допомогла мені почуватися 
спокійно, оскільки я страждаю від тривоги. 
Дякую Вам.”

Як ми можемо допомогти 
 
Ми прагнемо надати вірну пораду та відповідну 
підтримку безкоштовно, щоб допомогти Вам 
вирішити Вашу проблему. 
 
Висококваліфікована команда консультантів Advice 
Portsmouth готова і чекає, щоб допомогти Вам 
спеціалізованими та загальними порадами з 
широкого кола питань, включаючи:

Жоден запит не є занадто великим або занадто 
малим. Якщо Вам потрібна допомога, будь ласка, 
зв’яжіться з нами, і наша команда зробить все 
можливе, щоб підтримати Вас. 
 
 
 
Щороку ми допомагаємо жителям Портсмута 
отримати понад 1 000 000 фунтів стерлінгів 
шляхом отримання законних соціальних виплат, 
розпоряджень про списання боргів і 
розпоряджень про банкрутство. Ці гроші 
допомагають людям відновити контроль над 
своїм життям, дають їм змогу менше 
турбуватися та жити довше.

•	 Житловий фонд
•	 Заповнення форм
•	 Соціальні виплати
•	 Борг
•	 Працевлаштування
•	 Загальні сімейні питання
•	 Споживчі питання


